| MERCADO
NYK Line do Brasil recebera
navio Asuka Il

“Luxury Class Cruise Ship”, assim é classificado o navio Asuka
I, antigo Crystal Harmony, atendendo atualmente somente a
um seleto mercado japonés.

ANYK Line do Brasil sera responsavel pelo Asuka Il, enquanto
em aguas brasileiras. Sua chegada esta prevista para maio,
com escalas confirmadas nos portos de Santos, Rio de Janeiro,
Salvador e Belém.

Desta vez, o Brasil fara parte de um “round the world”,
roteiro de aproximadamente 90 dias que tera inicio no Japao,
seguindo para Cingapura, Tailandia, Indonésia, Maldivas,
Ilhas Mauricios, Africa, Argentina, Uruguai, Brasil, Caribe,
Venezuela, Panama, Chile, México, Estados Unidos e Canada.
Além da divisao Asuka Cruises, baseada no Japao, a NYK conta
também com a Crystal Cruises Inc., com sua sede baseada
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Facilidade no dia a dia: novo sistema ADP permite acesso rapido a
demonstrativos de pagamentos

Uma novidade foi implantada para facilitar o dia a dia
dos colaboradores da NYK: desde dezembro, o acesso aos
demonstrativos de pagamentos, informes de rendimentos e
outras facilidades passou a ser oferecido via web, através do
sistema ADP. Simples, o sistema tem usabilidade intuitiva,
agilizando o processo.

Entenda como funciona

Para acessar, o colaborador devera acessar o site https://www.
adpweb.com.br/rhweb5/ e clicar em “Esqueci meu usuario
e senha”, informando entao os dados solicitados para que o
sistema envie por e-mail as informacdes para acesso. Logo
na primeira vez, o colaborador devera informar alguns dados
pessoais, além de alterar a senha recebida via e-mail pela ADP.

Apartir dai, sempre que precisar, o colaborador podera acessar
o sistema ADP, podendo checar ou imprimir informacoes, como
holerites, informes de rendimentos e outros dados pessoais.

Gente nova na empresal

Conheca nossos novos colegas:

Carla Santos JAN Caixa SSZ
André Pereira DEZ Documentacao SSZ
Charles Lima DEZ Documentacao SSZ
Leandro Campos JAN Documentacao SSZ

Jairo Ribeiro JAN TI

e voltada ao mercado norte-americano, sendo responsavel
pelos navios Crystal Symphony e Crystal Serenity.

Nesta temporada, o setor de cruzeiros maritimos esta mais
concentrado nos meses de janeiro e fevereiro. Nestes dois
primeiros meses do ano, 191 roteiros de navio circularao
pelo litoral do pais, segundo a Abremar (Associacao
Brasileira de Cruzeiros Maritimos). Na temporada passada,
foram 176 roteiros.

Segundo a Abremar, o Brasil ja € um dos cinco maiores mercados
de cruzeiro do mundo, mas é preciso haver um estimulo para
nao parar de crescer, diz o presidente da entidade.

Alguns cuidados importantes

Pensado para melhorar o cotidiano dos colaboradores, o
novo sistema ADP trabalha com informacdes confidenciais,
por isso alguns cuidados sao essenciais para garantir a
seguranca dos procedimentos e dos seus dados. Confira
dicas de seguranca:

« Nunca imprima ou empreste a sua senha, ela é pessoal e
intransferivel. Nao mantenha a senha embaixo de teclados,
cadernos ou anotacoes de facil acesso ao publico

» Nao imprima seu comprovante de pagamento nas impressoras
coletivas, caso nao puder busca-lo imediatamente. Esse é um
documento particular e deve ser mantido em sigilo

» Jamais deixe o sistema aberto, com seus dados a mostra.
Ao se levantar, lembre-se sempre de bloquear a tela do
computador ou sair do website

« Se preferir, vocé pode acessar o sistema ADP diretamente
de seu computador particular, em casa.

« Evite acessar o sistema em computadores publicos. Lan
Houses, shoppings e etc sao ambientes hostis e sujeitos a
ataques de roubo de senhas

Em caso de duvidas, procure o RH.
Para acessar o sistema ADP, acesse:
https://www.adpweb.com.br/rhweb5/

A equipe NYK deseja
boas-vindas a todos!

| NYK CAGA-TALENTOS
O despertar de uma dancarina

Elegancia e sensualidade sao as primeiras coisas que vém a
cabeca da Analista de Adm. de Pessoal, Katia Ferrari, quando
pensa em danca do ventre. Cinco anos atras, Katia foi com a
familia a uma casa de cha, na Vila Mariana, onde assistiu a uma
apresentacao de danca do ventre e de onde saiu apaixonada.
Demorou mas, ha dois anos, Katia se inscreveu nas aulas e
passou a se dedicar a danca egipcia.

Foi um choque. “No primeiro dia de aula, descobri que, na verdade,
vocé nao chega dancando. Tive quase um ano de aulas so pra soltar
partes do meu corpo, principalmente o quadril, que demora uma
vida”, conta Katia, que é casada ha quase 13 anos. “Descobri que
era dura dos pés a cabeca (risos), se vocé nao pratica, em menos
de um més seu corpo endurece de novo, nao sei se € por conta da
idade avancada, mas nao se pode parar de jeito nenhum, senao
tem que comecar do zero de novo”, conta bem-humorada.

Persistente, a aprendiz de bailarina nao desistiu e colhe as
recompensas da dedicacao. “Depois que comecei a dancar,
passei a cuidar mais de mim. Como canceriana, eu cuidava de
todos, menos de mim”, revela. Além disso, Katia uniu o util ao
agradavel, aproveitando os beneficios da atividade para sua

| GENTE TOUR

Duas vezes México

Sonho de qualquer turista, o México Caribenho recebeu o
colaborador José Vicente Ferreira de Medeiros, da NYK de Santos,
em duas ocasioes, por motivos completamente diferentes, em
90 dias. A seguir vocé fica sabendo como isso aconteceu.

Como vocé foi parar duas vezes
no México Caribenho, em tao
pouco tempo?

No inicio de agosto, viajei de férias
para Cancun, com minha esposa.
Tao logo voltei, precisei contatar
meu gerente para falar sobre um
Forum Internacional (Santos Export),
que ocorreria em Santos. Fui, entdo, surpreendido pela noticia de
que eu havia sido indicado pela nossa diretoria para participar de
um evento Regional Week, da NYK Latin America, que aconteceria
- pasmem! - no México! O evento seria em Puerto Aventura, entre 3
e 5 de novembro, na Riviera Maya, a uma hora de Cancun.

Qual a finalidade desse evento da NYK?

Esse foi um dos programas corporativos organizados para trazer
valores aos nossos colaboradores da regiao e suprir nossos
diretores com novas ideias para transmiti-las as novas geracoes.

Do Brasil, além de mim, também
estavam presentes o colaborador Denis

Expediente ,
Jorge e nosso presidente, Kawate San.
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salde. “Tenho problema de circulacdo, que a danca ativa, a
danca ainda queima calorias e tonifica a musculatura. Outra
coisa otima sao os alongamentos”, explica.

Apesar de tudo, nossa dancarina ja encontrou alguns dissabores
com a danca do ventre. “Na primeira coreografia, nao conseguia
fazer o “oito maia” de jeito nenhum, pois meu quadril ainda
nao estava solto o suficiente. Fiquei tao triste que desembestei
a fazer o exercicio pra soltar o quadril, que quase ficou
machucado. Sabe quanto tempo eu demorei pra conseguir fazer

este movimento? Um ano! Mas nao desisti
e agora o faco com perfeicao, nao igual a
Shakira, mas direitinho”, ri Katia.

Mais do que filhos, Felipe (11) e Leandro
(3), sao grandes apoiadores de Katia e
seu hobby. “A minha melhor lembranca
relacionada a danca do ventre sao meus
filhos, que estao sempre comigo assistindo
e, embora tenham tantas outras mulheres
dancando, muito mais avancadas do que
eu, eles dizem que sou a mais linda e a que
danca melhor. Isso nao tem preco, embora
seja mentirinha, né?”, se diverte.

Participaram ainda colegas do Peru, Equador, El Salvador, Chile,
Argentina e do proprio México.

Quais assuntos foram debatidos?

Os temas foram divididos em duas partes: como fazer com que a
NYK se torne a primeira opcao do cliente na América Latina e a
elaboracao de um novo livro de “Valores da NYK” (Integridade,
Inovacdo e Intensidade), para o NGLA, baseado em experiéncias
profissionais e pessoais de todos.

Qual foi seu papel nestas atividades?

Fomos divididos em dois grupos. Participei do grupo responsavel
pela elaboracao do livro de valores. Compartilhei algumas
experiéncias e coletei depoimentos de colaboradores da NYK
Line do Brasil, para que parte da estratégia de apoio ajudasse
na confeccao do nosso livro regional. Ao final, alguns relatos
foram selecionados, junto aos casos levados pelos demais
participantes e, em breve, serdo distribuidos na nossa regiao.
Agradeco imensamente a nossa diretoria, por ter me confiado
esta tarefa, que muito me orgulhou.

E como especialista em Cancun, o que vocé destaca?
Cancun tem muitos atrativos, como praias com agua azul
turquesa, visitas as ruinas do povo maia, parques tematicos e
aquaticos com nado com golfinhos, tubardes e arraias, mergulhos
em piscinas naturais, vida noturna agitadissima - imperdivel
pra galera mais nova - e muitos bares e restaurantes, além de
compras a vontade, com varios duty-free,
com precos excelentes.
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Apds nove anos trabalhando na NYK Line do Brasil, sou
obrigado a dizer que metade de mim esta muito feliz, mas
a outra metade também estd bastante triste. Quem faz a
empresa s@o as pessoas e, por isso, posso dizer que a NYK
Line do Brasil é, sem duvida alguma, uma das melhores
empresas para se trabalhar!

Fui  transferido para
os Estados Unidos no
comeco de janeiro e
a festa de final de ano
da NYK foi como uma
despedida para mim.
Sem duvida, essa foi uma
RO das festas mais alegres
\ \ \ \ e contagiantes que a
\ \\\1 : NYK jdé fez, sem contar
. :\\ - que o local escolhido
' estava simplesmente
fantdstico. A equipe
da organizacGo merece parabéns, pois todos fizeram um
excelente trabalho. Tudo foi muito bem organizado, desde
a subida do bonde até podermos visualizar aquela linda
vista da cidade e do complexo portudrio de Santos/Guarujd.
Sem contar a bateria da escola de samba e as passistas, que
fizeram todos entrarem no clima de carnaval antecipado!
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NYK Santos sera o agente
local da Maestra

A recém-anunciada parceria entre a NYK e a Maestra
Navegacao e Logistica S.A. ja demonstra sinergia e beneficios
para as duas empresas.

A partir de 15 de fevereiro, a Maestra vai transferir suas
atividades de agenciamento maritimo no porto de Santos para
a filial local da NYK, aproveitando a experiéncia da empresa
no processo. Atualmente, a tarefa € de responsabilidade de
um agente terceirizado.

Por conta dessa mudanca, a NYK Santos esta se reestruturando
e contratando novos colaboradores. Essa nova atribuicao
deve trazer novas - e mais que bem-vindas - fontes de
receita a NYK Line do Brasil.
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Tem gente fazendo arte aqui.

Se vocé também faz algo
especial, conte pra gente:

comunicacao@nykline.com.br

Na minha nova posicdo na NYK Estados Unidos, em Secaucus,
New Jersey, continuarei atuando na drea de RoRo. Quanto ao
meu cargo na NYK Line do Brasil, gostaria de desejar boas-
vindas a Brianna Medeiros, que assume minhas funcées na
Divisdo Automotiva e também a Carolina Zampol, que chega
para fortalecer nosso time de Vendas, nessa mesma divisdo.

Aproveito também para desejar boas-vindas aos novos
integrantes do comité do jornal IntegrAcdo - José Medeiros,
Renato Almeida e Ricardo Ciardella - e um ano novo cheio
de realizacbes a cada colaborador da NYK Line do Brasil. Vou
terminando por aqui, mas realmente espero que 2012 seja
ainda melhor que 2011, em todos os aspectos, para todos os
funciondrios da NYK e familia. Obrigado a todos, por esse
tempo de parceria maravilhoso. Tenho muito orgulho de
fazer parte dessa equipe. Ndo vou dizer tchau, ou adeus...

A todos vocés da NYK Line do Brasil, até logo!

Marcelo Sacardi
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Com isso, ganha a Maestra, que passa a contar com
a experiéncia, tradicao e profissionalismo da NYK no
atendimento de seus quatro navios, bem como no
gerenciamento de sua documentacao de embarque e
descarga em Santos; e também ganha a NYK, que podera
diversificar seu escopo de atuacao, com envolvimento na
cabotagem (navegacao entre portos brasileiros), atividade
essa que possui suas peculiaridades e se encontra em plena
expansao no mercado brasileiro.




| RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Envolvimento + colaboracao
+ coracao = sorrisos, alegria e
mais dignidade

Mais uma vez, os colaboradores da NYK se mobilizaram
para dar um Natal um pouco mais alegre e digno para
algumas criancas e adolescentes. Em Sao Paulo, 32 criancas
e adolescentes foram beneficiados, enquanto em Santos,
o numero de pessoas atendidas pela acdo chegou a 24.
As novidades da acao foram algumas sacolinhas de Natal
montadas especialmente para adolescentes, contendo itens
de incentivo ao primeiro emprego.

Em Sao Paulo, a NYK apoiou as acdes da ONG “Gotas de Flor
com Amor”. Ja em Santos, a escolhida foi a ONG “Pro Viver”.
A “Prd Viver” é uma recente parceria feita desde o dia das
criancas, em outubro de 2011, e tem inUmeros projetos
voltados para o crescimento no processo educativo, para
as criancas de Santos e adjacéncias. Os projetos da ONG
possibilitam o desenvolvimento de valores como cooperacao,
disciplina, respeito ao proximo e a nao-violéncia.

Cada funcionario, dupla ou grupo recebeu uma ficha da
crianca ou adolescente a ser presenteado, algumas, inclusive,
acompanhadas por foto. O mais bonito foi notar o envolvimento
dos colaboradores, que formaram uma eficiente corrente do
bem, montando as sacolinhas como verdadeiras equipes.

Em Sao Paulo, foi anexada ao presente uma mensagem de
“Feliz Natal” e também a foto do colaborador, dupla ou grupo
de colaboradores responsaveis por cada pacote. Em cada foto,
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NYKMéxico: mais umaempresa
do grupo América Latina
certificada com a ISO 14001

Em julho passado, o colaborador Leandro Rossato visitou
os escritorios da NYK México, para realizacdo da ICA
(International Corporate Audit). Essa auditoria serviu para
validar o Sistema de Gestao Ambiental (SGA), para futura
certificacao da LRQA, com ambito na ISO 14001.

As auditorias aconteceram nos escritorios de Cidade do México
e Manzanillo. A preparacao demandou muito planejamento
da documentacao e operacao dos processos. Nas auditorias,
foi possivel constatar um forte comprometimento com os
objetivos e metas ambientais.

Como parte do grupo NGLA, o mesmo escopo
de atividade definido no Brasil também foi

implantado na NYK México. Y.

os sorrisos sinceros e espontaneos dos colaboradores NYK
demonstravam que as sacolinhas foram feitas com o coracao.

Ambas as instituicoes retribuiram o emocionante gesto de
carinho de cada colaborador através de uma bela mensagem.

Esperamos repetir a dose em 2012. Aqueles que
participaram, o nosso “muito obrigado”. Aos que nao
tiveram a oportunidade, sintam-se, desde ja, convidados a
sentir o quanto fazer o bem faz bem.

Comprometimento trouxe resultados

Tanta dedicacao trouxe bons frutos: a NYK México
também teve seu SGA aprovado pela LRQA, com
base na norma ISO 14.001:2004. Em breve, outras
empresas do grupo NGLA também serao certificadas.

WAL

of e
QRRRCTETT et
e
i

T e

| CLICK NYK | CLICK NYK

O samba pediu passagem
na festa de 2011!

Mais uma vez, os colaboradores da NYK foram as
alturas na festa de final de ano. Desta vez, o cenario
deslumbrante foi o topo do Monte Serrat, cartao
postal da cidade de Santos.

Galeria de fotos

Quem chegava para a festa aguardava pelo
transporte, feito em um bonde funicular de 1927,
que percorria os 147 metros de altura que separavam
a cidade de Santos do salao do cassino do Monte
Serrat, local da festa. O percurso de quatro minutos
gerava muita ansiedade, ja que ninguém imaginava
0 que haviam preparado para a festa. Todos, no
entanto, concordavam: algo diferente estava por vir.

A chegada ao salao onde funcionou o cassino do Monte Serrat
- interditado em 1946 pela proibicao do jogo no Brasil - foi
uma surpresa: um grupo de samba de roda recepcionava os
convidados. Ja dava para perceber que a festa seria muito
descontraida.

Inspirada nos botequins, a decoracao incluia mesas com toalhas
xadrezes, decoradas com flores em garrafas de refrigerante.
Mesas de pebolim e sinuca contribuiam para um clima acolhedor
e informal. Nada mais original. Aperitivos, salgadinhos e picles
completavam o ambiente.

A musica comecava a aquecer e animar a festa. O pessoal, aos
poucos, se entregava ao samba. Houve uma breve pausa para
discurso do Presidente da NYK, Sr. Kawate, além da homenagem
aos funcionarios mais antigos e do sorteio de prémios.

De repente, um som forte ecoou fora do salao e a escola
de samba “Apito de Mestre” invadiu o espaco, com direito
a mestre-sala, porta-bandeira e passistas, que sacudiram \
a festa. Todos se renderam ao surdo, ao pandeiro e ao
tamborim e a festa pegou fogo, agradando a mais de 85%
dos convidados.

Fica muito dificil sugerir algo novo para uma equipe que
surpreende a cada ano. Parabéns a Comissao Organizadora.

Sorteio
de brindes

“Gostaria de parabeniza-los
pela festa que, em minha
opiniao, foi tudo de bom.
Eu realmente adorei e
acredito que todos ou quase
todos tém a mesma opiniao
que eu”, Viviane Costa,
Comercial (Sao Paulo).
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“A festa estava impecavel:
musica, comida, ambiente,
traje, tudo. Percebi que
todos estavam muito a
vontade, aproveitando ao
maximo a festa”, Mariana
Carvalho,
(Santos)

Procurement

“A festa foi muito boa,
manteria o mesmo
formato e ajustaria o
horario do término porque
muitas pessoas gostariam
que se estendesse um
pouco mais”, José
Humberto, EQC (Santos).




